POLITICA DE COOKIES - ARBITRAL GESTAO DE RECURSOS LTDA

1. A ARBITRAL GESTAO DE RECURSOS LTDA (“ARBITRAL”), é uma empresa independente de
administracdo de recursos de terceiros, autorizada a operar pela CVM segundo o Ato
Declaratério n? 12.820 de 04 de fevereiro de 2013 e de consultoria de valores mobilidrios
autorizada pela CVM para o exercicio da atividade desde julho de 2014.

2. Os Termos de Uso e Politica de Privacidade do website da “ARBITRAL”, baseiam-se no
compromisso com a transparéncia e respeito a privacidade e seguranca de todos os seus
Usudrios/Visitantes e encontram-se disponiveis aqui: https://www.arbitral.com.br/politica-de-
privacidade-arbitral

3. Ao visitar ou utilizar este website ou quaisquer de suas pdginas, pressupOe-se a leitura e
concordancia com todos os termos estabelecidos na Politica de Privacidade e na presente
Politica de Cookies.

4. Emrazdo das operagdes e atividades diarias da “ARBITRAL”, suas outras Empresas e/ou afiliadas,
ela utiliza cookies visando garantir ao Usuario e/ou Visitante do website que sera proporcionada
a melhor experiéncia possivel. Alguns dos cookies sdo necessarios para fornecer funcionalidades
essenciais, como sessdes de login, bem como para a seguranga do website e ndo podem ser
desativados. Outros cookies sdo coletados para melhorar a performance do website e a sua
experiéncia através de conteudo personalizado, funcionalidades nas redes sociais e analise de
trafego. Estes cookies podem também incluir cookies de terceiros, os quais, por sua vez, podem
rastrear a utilizacdo do website.

5. Cookies s3ao pequenos arquivos de texto armazenados em seu navegador ou dispositivo.
Quando um website é visitado, este envia o cookie para o seu computador ou celular, o qual é
armazenado em uma pasta localizada dentro do seu browser. Os cookies permitem reconhecer
as suas preferéncias para adaptar o website as suas necessidades especificas.

6. Os cookies podem ser classificados de acordo com a sua vida atil e/ou o dominio ao qual
pertencem.

6.1. Em termos de vida util, podem ser: (i) Cookies de sessao, que sdo apagados quando o usuadrio
fecha seu navegador; (ii) Cookies persistentes, que se mantém armazenados no hard drive do
dispositivo do usuario durante um periodo pré-definido.

6.2. Em termos de dominio, podem ser: (i) Cookies de proprietarios, que sdo inseridos pelo
servidor do site visitado ou que compartilham o mesmo dominio; (ii) Cookies de terceiros, que
sdo inseridos por um dominio distinto do site visitado, como por exemplo, eles podem ser
inseridos quando um site referencia um arquivo ou contelddo, como um JavaScript, situado fora
do seu dominio ou seja, disponivel em um outro site.

7. A “ARBITRAL” utiliza os seguintes tipos de cookies:
7.1. Cookies estritamente necessarios, para que o website funcione corretamente, autenticando
logins, por exemplo. N3o é possivel recusar estes cookies se vocé quiser acessar o website;

7.2. Cookies de analise, para melhorar o conteddo do website, fornecendo informagdes sobre
como ele estd sendo usado a fim de melhorar a sua experiéncia como Usuario/Visitante.
Realizam coleta automatica de determinados Dados Pessoais para identificar, por exemplo,
guantas vezes determinada pagina foi visitada;
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7.3. Cookies de funcionalidade, gravam os dados anteriormente fornecidos, como por exemplo as
suas informacgdes de login, a fim de melhorar a experiéncia de navegacao; e

7.4. Cookies de marketing, para disponibilizar as melhoras ofertas de Produtos e Servigos ao
Usudario/Visitante, de acordo com seus interesses.

8. A “ARBITRAL” pode utilizar os seguintes outros tipos de rastreadores:

8.1. No website e/ou no seu webapp, pixels de sites terceiros para fins estatisticos e de medicdo de
visitas. Um pixel é um cddigo que é carregado quando vocé visita um site e que pode apresentar
a forma de diferentes recursos (imagem, JavaScript, etc.) e que sdo invisiveis a olho nu. Ele coleta
informacdes sobre a sua navegacao e as transfere ao servidor do site que inseriu o pixel.

8.2. Instrumentos internos ou de parceiros também podem ser instalados no aplicativo e/ou no
webapp e sdo denominados como “instrumento de rastreamento”, para acesso e coleta de dados
sobre o seu dispositivo, denominados como “identificadores”, sendo que os dados que podem
ser coletados sdo os seguintes: (i) a referéncia do aparelho do Usuario/Visitante (device ID); (ii) a
versdo do aplicativo ou do webapp instalado no dispositivo do Usuario/Visitante; (iii) o modelo
do aparelho do Usuario/Visitante; (iv) a versdao do sistema operacional (OS) do dispositivo do
Usudrio/Visitante; (v) o nivel de bateria do dispositivo do Usuario/Visitante; (vi) a lingua escolhida
no dispositivo do Usuario/Visitante; (vii) a referéncia publicitaria do dispositivo (IDFA/GAID); (viii)
a referéncia Push do dispositivo do Usuario/Visitante; (ix) a empresa operadora do telefone do
Usudrio/Visitante; (x) o pais e/ou o continente do Usuario/Visitante; (xi) o endereco IP.

8.3. Nenhum cookie é inserido pelos aplicativos mdveis contudo, o aplicativo e o webapp tem acesso
e/ou podem coletar identificadores Unicos de seu dispositivo para reconhecé-lo na préxima visita
e com isso: (i) garantir o funcionamento adequado do aplicativo e/ou do webapp; (ii) garantir o
funcionamento de certas funcgdes; e, (iii) se vocé tiver consentido, utilizar as informacdes para
fins de publicidade e/ou anilise.

9. Tabela de Cookies utilizados:

COOKIE NAME PROVIDER TYPE EXPIRY

PHPSESSID arbitral.com.br HTTP Session
First found URL: https://arbitral.com.br/trabalhe-conosco
Cookie purpose description: Preserves user session state across page requests.

Initiator: Webserver
Source: arbitral.com.br

Data is sent to: Brazil (not adequ ate)

rc:a google.com HTML Persistent
First found URL: https://arbitral.com.br/trabalhe-conosco

Cookie purpose description: This cookie is used to distinguish between humans and bots. This is beneficial for the website, in order to
make valid reports on the use of their website.

Initiator: Script tag, page source line number 368
Source: https://www.google.com/recaptcha/api.js

Data is sentto: United States (not adequate)

rc:c google.com HTML Session
First found URL: https://arbitral.com.br/trabalhe-conosco
Cookie purpose description: This cookie is used to distinguish between humans and bots.

Initiator: Script tag, page source line number 368
Source: https://www.google.com/recaptcha/api.js

Data is sentto: United States (not adequate)



COOKIE NAME PROVIDER TYPE EXPIRY

_ga arbitral.com.br HTTP 2 years
First found URL: https://arbitral.com.br;
Cookie purpose description: Registers aunique ID thatis used to generate statistical data on how the visitor uses the website.

Initiator: Inline script, page source line number 306-312
Source: https://www.google-analytics.com/analytics.js

Data is sentto: United States (not adequate)

Blocked until accepted by user: No

_gat arbitral.com.br HTTP 1 day

First found URL: https://arbitral.com.br/
Cookie purpose description: Used by Google Analytics to throttle request rate

Initiator: Inline script, page source line number 306-312
Source: https://www.google-analytics.com/analytics.js

Data is sent to: United States (not adequ ate)

Blocked until accepted by user: No

_gid arbitral.com.br HTTP 1 day
First found URL: https://arbitral.com.br
Cookie purpose description: Registers a unique ID that is used to generate statistical data on how the visitor uses the website.

Initiator: Inline script, page source line number 306-312
Source: https://www.google-analytics.com/analytics.js

Data is sentto: United States (not adequate)

Blocked until accepted by user: No

10. Quanto ao consentimento, quando vocé acessa pela primeira vez o website da “ARBITRAL”, uma
faixa de cookie é exibida e pede que vocé aceite ou recuse a utilizagdo de cookies para o
funcionamento estavel do site.

10.1. Quando vocé visitar e/ou utilizar o nosso website, cookies serdo inseridos no hard drive do
seu dispositivo. Alguns deles sdo necessarios para (i) o funcionamento e a seguranca do website
e outros sdo utilizados quando vocé concede o seu consentimento (ii) para fins estatisticos. E
importante dizer que os cookies de seguranca e funcionais sdo estritamente necessarios para a
navegacdo, razdo pela qual vocé ndo pode recusar a insercdo deles.

10.2. Em caso de auséncia de recusa de seu consentimento, ele serd valido por 6 (seis) meses.
Durante esse periodo, a faixa de cookie ndo serd mais exibida em suas visitas ao website. Quando
esse prazo chegar ao fim, a faixa de cookie sera exibida novamente e pedird que vocé aceite ou
ndo a utilizacdo de cookies.

10.3. O seu consentimento relativamente a utilizacdo de cookies analiticos no website pode ser
revogado a qualquer momento enviando um e-mail para: atendimento@arbitral.com.br.

11. Importante esclarecer que a “ARBITRAL” ndo se responsabiliza pelo uso de cookies por
terceiros. Assim, solicitamos a sua atencdo, tendo em vista que os cookies de terceiros podem
eventualmente continuar a monitorar as suas atividades online mesmo depois de vocé ter
encerrado as suas atividades e/ou a sua visita no nosso website, sendo recomendavel que vocé
os exclua manualmente.
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12.Se vocé quiser remover os cookies instalados no seu computador, pode elimind-los
manualmente por meio das configuragdes disponiveis no seu navegador, conforme orientam
as instrucdes dos navegadores existentes, quais sejam:
- Google Chrome ( https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=pt-
BR&co=GENIE.Platform%3DDesktop);
- Mozilla Firefox (https://support.mozilla.org/pt-PT/kb/ativar-desativar-cookies-websites-
utilizam-monitorizar-preferencias?redirectslug=ativar-e-desativar-cookies-que-os-websites-
utiliza&redirectlocale=pt-PT);
- Microsoft Edge/IE (https://support.microsoft.com/pt-br/microsoft-edge/excluir-cookies-no-
microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09);
- Safari ( https://support.apple.com/pt-br/guide/safari/sfril1471/mac); e,
- Opera (https://blogs.opera.com/news/2015/08/how-to-manage-cookies-in-opera/).
Contudo, alertamos que algumas funcionalidades do website podem tornar-se indisponiveis
apos a exclusdo de determinados cookies.

13. A “ARBITRAL” tem um Encarregado pelo Tratamento de Prote¢dao de Dados, que é o responsavel
pela protecaode dados e questdes relacionadas a Politica de Privacidade e a esta Politica de
Cookies. Caso deseje, vocé pode entrar em contato enviando um e-mail para:
atendimento@arbitral.com.br.

14. Estamos comprometidos em manter os seus dados e as suas informagdes pessoais seguras, para
maiores informagdes sobre o seu processamento/tratamento, por favor leia a nossa Politica de
Privacidade disponivel aqui: https://www.arbitral.com.br/politica-de-privacidade-arbitral
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